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T.B.M.Y.0. OGRENCILERININ GENEL KARAKTERISTIGININ VE
MEMNUNIYETININ SPSS ORTAMINDA ANALIZI

Yrd.Do¢.Dr. Mehmet TEKTAS (1) Vedat TOPUZ (2)
1. Marmara Universitesi Teknik Bilimler M.Y.0. 81040 Istanbul, tektas@marmara.gdu.tr
2. Marmara Universitesi Teknik Bilimler M.Y.O. 81040 Istanbul, vtopuz@marun.edu.tr

OZET

Kamu ve 8zel sektorde ara eleman ihtiyacim karsilamaya ybnelik korulan Meslek Yiksek Okullar’'ndan mezun
olan ogrenciler “Tekniker” unvamna maalesef son donemlerde hak kazanmistir, Sektdrde iggi ile mithendis
arasinda bir ara eleman olarak diisiniilen Sfrencilerimizin okulumuzdaki gibi teknik branslarda iyl egitim
almalan gerekmektedir. Ama bu durum sadece okullardaki fiziki donamm, dfretim elermam kapasitesi ile ilgili

olmay1p, bundan énceki egitim agamalar1 ve dgrencinin genel karakteristigine baghdur.

Bundan bagka meveut sartlarin yeterli olup olmadi ogrencinin memnuniyeti ile dogru orantilidir, Biltlin bu
sartlar; goz Onfine alarak bu calismada gbzlemimize dayal olarak mezun olan bigrencilerimiz lizerinde
yaptigimiz bir anket ¢aligmasiyla genel karakteristiklerini veé memnuniyetlerini inceledik. Bunun igin, 10 farki
programa mensup 200 mezun dgrencimiz tizerinde kigisel bilgiler, okul ile ilgili bilgiler ve 6Frencinin sosyal
yapismi igeren, 50 sorudan olusan bir anket yapiimig ve bu anketin sonuglari SPSS ortamimnda
degerlendiriimistir.

Sonug olarak anketteki verilere bagli olarak elde edilen sonuglar yorumlanarzk okulumuzdan mezunu
dgrencilerimizin is bulma oranindan idareden memnuniyetlerine kadar pek gok farkh konuda ilging sonuglar elde

edilmistir.
1.Giris ve Amag

Kamu ve bzel sektdrde ara eleman ihtiyacini karsilamaya yonelik kuralan Meslek Yiksek Okullar’ndan mezim
olan 8prenciler “Tekniker” unvammna maalesef son donemlerde hak kazanmustir. Sekttrde iggi ile mithendis
arasinda bir ara eleman olarak digtintilen Sgrencilerimizin okulumuzdaki gibi teknik branglarda iyi egitim
almalar gerekmektedir, Ama bu durum sedece okullardaki fiziki donanim, dgretim elemam kapasitesi ile ilgili
olmayip, bundan dnceki egitim agamalari ve dgrencinin genel karakteristigine baghdir.

Bundan bagka,egitimin kalitesi dgrencinin memnuniyeti ile dogru orantilidyr. Biitlin bu sartlart gbz oniine alarak
bu ¢aliymada mezun olan Sgrencilerimiz Gzerinde yaptifimiz bir anket ¢aligmasiyla genel karakteristiklerini ve
memnuniyetlerini inceledik. Bunun igin, 10 farklt programa mensup 150 mezun &frencimiz {zerinde kigisel
bilgiler, okul ile ilgili bilgiler ve 6frencinin sosyal yapisim igeren, 50 sorudan olugan bir anket yapilms ve bu
anketin sonuglar1 SPSS ortaminda degerlendirilmistir.Bu ¢alismada, biiytik bir goguntugn Meslek ve Teknik Lise
mezunu olan ve gok gesitli programlari binyesinde barindiran okulumuz sprencilerinin genel karakteristiklerini
ortaya koymak ve idari yapidan genel efitim anlayigina, lilkemizin  sosyo-ckonomik yapisindan gelecek
bekientilerine kadar memnuniyetleri incelemek amaglanmgtir.

Bu nedenle,okulumuzun mezun olan 142 kisilik bir meklem segilerek bir anket yaptlmis ve anketin verileri
SPSS ortamina aktarilarak sonuglant yorumlanmistr. 7 Ikinci Ofretim 10 Orgiin Ogretim olmak tizere 17
programdan ve 1200 Ofrenciden olugan okulumuzda Omeklemin amacimiza uygun olmasi agisindan
programlara gore dagilimi dnemlidir.Bu dapihim, verdigi mezunlar goz Snime ahnarak programlara gore su
sekildedir.Bilgisayar 23,Elektronik 22 Matbaa 18,Makine 21.Elekirik 21,5u Urtinleri  10,Hazw  Giyim
15,Haberlesme 12 ve Uygulamali Taki Teknolojisi 8 kigi olarak secilmistir.

Anketten elde edilen veriler SPSS ortaminda Frekans ve Cross analizleri yapilarak elde edilen sonuglar Lise-
Meslek Lisesi 6grencileri ve Orgtin-Ikinci Ogretim 6grencisi olarak karsilagtimals yorumlantmgtir.

2.0 rencilerin Genel Karakteristikleri

Ogrencilerin Genel Karakteristiklerini belirlemede mezun oldugu okul, ailesinin sosyo-ekonomik durumu,
cinsiyeti,,egitimini stirdiirtirken kimin yaninda kaldipr,aylik kigisel harcamalar, okudufu programin kagmnci
tercihi olduu,ailesinin tahsil durumu,ailesinin hane geliri,alkol ve sigara tiketimi gibi konular ele ahnarak
incelenmis ve bu kisisel bilgilere ait anket sorularindan elde edilmistir.Simdi bunlar1 sirasiyla inceleyelim,
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2.1. Ekonomik Aqidan Ogrencilerin Genel Karakteristikleri

Ekonomik agidan gelir diizeyl orta seviyedeki ttlkemizin bir yansimas: olan okulumuzun dgrencilerinin yine bu

agidan genel karakteristiklerini belirlemede, aylik kisisel harcamalari, ailesinin hane geliri

ele almarak

incelenmigtir.Buna ait kigisel bilgilere ait anket sorularma verilen cevaplar grafik olarak gdsterilmis ve sonuglar

yorumlanmugtir Simdi buniari sirasiyla inceleyelim.

Sekil.1 Toplam Ayhk Hane Halk geliriniz

Toplam Ayhk Hane Halky geliriniz nedir

Valid

130

140

150

160

180

200

230

240

250

280

290

300

350
400
420
450
460
500
550
590
600
625

700

Frequency Percent

10

i3

5.3

i3

53

6.7

4.0

8.7

20

1.3

8.7

2.7

53

4.7
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Valid
Percent

.8
8
6.1‘
1.5
.8

6.1

7.6
4.6

9.9
2.3
1.5
9.9
3.1

6.1

3.3

Cumulative
Percent

.8

1.5

7.6

9.2

9.9

16.0

16.8

17.6

20.6

214

22.1

29.8

344

44.3

45.0

47.3

48.9

58.8

61.8

62.6

68.7

69.5

74.8




750 4 2.7 3.1 71.9

800 4 2.7 3.1 80.9
900 2 13 1.5 824
1000 10 6.7 7.6 90.1
1250 i ) 8 90.8
1500 6 4.0 4.6 95.4
1750 2 1.3 L5 96.9
1800 ! T 8 977
2000 2 1.3 1.5 99.2
10000 1 ) 8 100.0
Total 131 87.3 100.0

Missing 98 ! i
99 18 12.0
Total 19 12.7

Total 150 100.0

Tablo.1’dende anlasilacag: gibi 150 dgrencinin ailelerine ait aylik gelirler 131 6grenci tarafindan cevaplanmis ve
ortalamasi 595.000.000 TL olarak bulunmustur.Bu sonug,ailede birden fazla kiginin galistigim veya bir kisinin
birden fazla igte calighfinin gostergesidir. ‘

Tablo.2 ise 8grencilerimizin aylik bireysel harcamalarm gostermektedir.Bu soruya 142 6grencimiz cevap vermis
olup aylik bireysel harcamalarmin ortalamast 140.000.000 TL olarak bulunmugtur.Bu fiyatlara Bgrencinin egitim
giderleri konuldugunda 200.000.000 TL’y1 agtif kolayca sOylenebilir.Buna gbre,bir 6frencinin bir aileye
maliveti yaklagtk olarak yeni ige giren bir memur maagmna yaklagiken, Ofrencilerimizin aylik bireysel
harcamalar: 140.000.000 TL’s1 olup asgari ficrete esiitir.Sonug olarak,aileler hane gelirlerinin Snemli bir
boltimini cocuklarini okutmak igin aysrmaktadir.

Tablo.2 Aylik bireysel harcamalarin tablosu

Aylik bireysel harcama
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid 20 2 1.3 14 1.4
30 4 27 2.8 42
35 3 2.0 2.1 6.3
40 7 4.7 4.9 11.3
45 1 7 N 12.0
50 8 53 5.6 17.6
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Missing

Total

60
65

70

75

80

100
105
120
125
150
170
175
185
200
235
250
300
350
370
400
450
500
600

Total

142

150

4.0
3.3
4.0

17.3

4.7

2.0

153

9.3

4.7

3.3

1.3

1.3

94.7
5.3

100.0
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4.2

3.5

42

18.3

4.9

2.1

16.2

9.9

4.9

3.5

1.4

14

100.0

18.3

19.0

232

26.8

31.0

49.3

50.0

54.9

57.0

732

73.9

74.6

75.4

852

85.9

90.8

94.4

95.8

96.5

. 979

.98.6

99.3

100.0



2.2. Sosyal Agidan Ogrencilerin Genel Karakteristikleri

(grencilerin sosyal agidan genel karakteristiklerini belirlemede mezun oldugu okul, cinsiyeti,egitimini
stirdtrtirken kimin yaninda kaldigi, okudugu programin kagmes tercihi oldugu,ailesinin tahsil durumu, alkol ve
sigara tilketimi gibi konular ele alinarak imcelenmis ve bu kigisel ‘bilgilere ait anket sorularindan elde
edilmistir. Simdi bunlan énce grafiklerle gosterip sonra sirastyla inceleyelim,

Ankato Katdantaran Claskot Dagiun Mozun Oldugisnuz Qkul Terp

Dz Lee

Kadin

5%

Sekil.1 Ogrencilerin Cinsiyet dagthm ve Mezun Oldugu Okul Tiiril

Ciurdugunuz Yer Hane Halk: Sayst

- 1 2 3 4 6 & 7 8
Alterrin Czel Yurt Kisi Kisi Kisi Kisi Kisi Kisi Kisi Kisi

Yaninda

Sekil.2 Ogrencilerin Egitim Déneminde Kimin Yannda kaldig: ve Hane Halky Sayis:

Annenizin Mezuniyat Duramu Babanwin Mezuniyet Durumu

Okur Yazar  ikoku tisesve Universiie

0
Okur Yazar  bkokui . Liseve  Universite Degi Dengi

Degil Dengi

Sekil.3 a.b Ebeveynin Tahsil Durumu
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Babanzin Meslegi

fssiz__ Memur

M /_ % tygi
15%

Emekl
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5% - Kamuda Yénetcl
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Sekil.4 Baba Meslegi

Universite Smavindaki ilk Tercih Ettiginiz Oniversite
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Anadolu® 1% Kocaeli 10, 2% _ Ankara Nigde
2% KO /9 3% k % .~y
T~ 1% 2 °\‘\ ___Mmar Sinan
Firat . ST 29
1% T \ Ll
Pamukiale e ceSESES
O,
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§ 47%
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3% e
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10%
Tt
4% | \\
Istanbul QDT " Yidz Teknik
8% 2% 10%

Sekil.5 Universite Smavindaki Ik Tercih Edilen Universite
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Ogrencllerin

Modk Kifap skumak
dinlemak

Bog Zam anlarinda Yaptiklar Faallyetler

Slnema ! Talovizyon Intomatte  Spot yapmak Diger
Tiyatroya  seyratmek dadesmai
gltmak

Sekil.6 Ogrencilerin Bos Zamanlarmda Yaptiklar Faaliyetler

{niversiteye Girs lgin Dershanoye Glttinlz mi

Hayer
17%

82%

Editim igin bars abiyormusunuz

Rp )
TE%

et Afipnim
W

Sekil.7 Dershaneye Gidenlerin ve Burs Alanlari Oran:

%

Okul idareciterinizl taniyormusunuz
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Sekil.8 Idarecilerin taninma ve YOK’iin islevinin Bilinme Oram
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Cap telefonunuz varmy Kendinize ait bilgisayarniz varm
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Sekil.9 a.b Cep Telefonn ve Bilgisayar Sahiplilik Oram
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Sekil.10 Internet kullamim oran:
2.2 Anket Sonuglarina Gore Ogrencilerin Genel Karakteristiklerinin Yorumu

Calismamizda $ekil.l ile verilen grafiklerden de gdrildiigt gibi ankete katilan Sgrencilerin ticte biri kiz ve
dortte biri diiz Hseli olup bu okulumuzun &frenci karakteristifini de yansitiyor.Bunun anlamiérneklemin
anakfitlenin iyi bir temsili olmasidw.Kiz Gfrencilerin az olmasi Elekirik, Elekironik,Makine gibi teknik
programlardan kaynaklanirken aym sebepten %75 Meslek lisesi mezunu dgrencimiz vardir. Tam tersine, Lise
mezunu Ofrencilerin %25 olmast da teknik programlarin ¢ok olmasmdandir.Sekil2 ile verilen grafiklerde
6grencilerin bityitk bir gogunlugunun ailesinin yanmda daha sonra arkadaglan ile birlikte ve sonra deviet
yurdunda kaldigini, hane halki sayisinin ortalama doért kisi oldugn gorilmektedirBu tabledan ¢ikan somug,
dgrencilerin genelde bulunduklan ildeki iiniversiteyi tercih ettigini ve bagka ilde okuyanlarin ise devlet yurdunu
zorunly  olmadikca  segmediklerini  gosterir.Ofrencilerimizin  gozlemlerine dayah  olarak  gunu
soyleyebiliriz.Devlet yurtlarinm az segilmesinin sebebi, yurtlardaki siyasal kamplagmalardan ve kuralciliktan
kaynaklandig: goritsiidir.

Sekil.3 ile ebeveynin tahsil durumu ve paralel bir konu olarak Sekil4’de baba meslegi sorularma cevap
almmustir. Bu sonuglardan annelerin buylik bir ¢ofunlufunun ilkokul mezunu oldugu ve babalarin tahsil
durumunun annelere gire daha iyi oldufunu ortaya koyarken, baba meslefi %44 ile emekli ve %18 ile esnaf
olarak ortaya gilkamigtr.Bunun anlamortalama 18 vagmda gocuklarm ebeveynlerinin 45 yas ortalamas: olarak
alimrsa isgitcintin en verimli doneminde insanlarmn emekli olmasmin yanhs oldugunu gosteren ilging bir
sonugtur. Sekil.5 ile tercih edilen ilk fniversite sorusuna verilen cevap olarak birinei tercih %47 oramnda
Marmara Universitesi gikmistir. Bunun anlam, 6grencinin bitingli tercih yaptiginin gdstergesidir.

Sekil.6 ile dgrencilerin bog zamanlarmda yaptigs faaliyetler sorusuna birinci sirada mizik dinlemekkitap
okumak sinema/tivatroya gitmek, internette dolagmak,spor yapmalc digmdaki difer faaliyetler secenegi tercih
edilmigtir. Bunun anlann,8gtirencilerin bu bog zamanlarda kantin kiraathane vb, yerleri goguniukia tercih ederken
kiitiiphane,seminerler vb.yerleri ¢ok az tercih ettigini gbstermesi agisindan ve Ofrencinin bSyle bir bilince
tiniversiteye kadar ulagsamamasi agismdan distindirlictidir,

Sekil.7 ile 6grencilerin tniversiteye girmek i¢in dershaneye gidip gitmedigi ve burs alip almadif sorusuna %83
dershaneye gidiyorum derken %24’Unin de burs aldigim gostermektedir Bunun anlamy,lise démeminin 8grenci
acismdan cok verimli olmadifi ve dershanelerin varolugunun lisenin 6nemsiz bir donem olarak algilandif

anlammn:e tagir,
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Sekil.8 ile idarecileri taniyor musunuz ve YOK iin iglevini biliyor musunuz sorusuna %75 oraninda idarecileri
tammayan ve %45 YOK iin iglevini bilen cevaplar aldik.Ogrenciler ile yaptigimz konugmalarda YOK’{ siyasal
bir kurum olarak bildiklerini ,idareyi de YOK’in idare ettifi disiincesi nedeniyle tanmmadiklarin: beyan.
etmiglerdir Bizim kanaatimize gore,YOK kendi islevini tanitmada yetersiz kalrken bunun yansimalan idareyi de
olumsuz etkilemigtir.

Sekil.9 ile 8grencilerin cep telefonu ve bilgisayar sahiplilik oranmna %59 bilgisayar sahibiyim derken,%80’inin
cep telefonu oldugu ortaya qikmistir. Bu sonug,teknik programlardan olusan bir yiiksekokulda 6grencinin bilingli
olmadigmi gBsteren ibret verici bir sonugtur.Geligmis ilkelerde bu oran ¢esitll aragtimmalara gire aym
orandadir.Bu agidan da bir gelismislik gostergesi olarak ele almabilecefi diigtincesindeyiz..

Sekil. 10 ile internet kullanun oranmm %61 oldugu ve bunlarn gogunlugunun muhabbet ve mesaj gonderme
amacl ile internet kullandiklari goz online alisa,bir dnceki yorum gibi gelismislik gostergesi ofarak ele
almabilecesi diisiincesindeyiz.

3. Oprencilerin Genel Memnuniyetinin Analizi

Bu botimde dgrencilerin memnuniyeti Dz Lise-Meslek Lisesi dgrenciler,Kiz-Erkek ofrenci ve Orgitn-lkinei
Ogretim Ofrencisi olarak kargilastrmalt yorumlanmugtir.Saghikly bir analiz yapmak i¢in sorulan sorularm
cevaplan grafiklerle ve Diiz Lise-Meslek Lisesi, Orgtin-ikinci Ogretim karsilagtirmalt olarak verilmistir.

3.1.0rgiin-ikinci Ogretim Agisindan Ofrencilerin Genel Memnuniyeti
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Sekil.11 a.b Ogretim Elemanlarmmdan Memnuniyet

Sekil.11'de goriildtigit gibi okudugumuz bolimdeki gretim elemanlarindan memnun musunuz sorusunun cevabt
olarak ogrencilerin cogunlugtnun Sfretim elemanlarmdan memnun olduklar1 gorillmektedir. Orgiin 6gretim
dgrencilerinin %5’ gok memnun derken, ikinci dgretim sgrencilerinin %9 oranmda gok memnun olduklari
goriilmektedir. Memnun diyen Ogrenciler Orgiin ogretimde %42 iken Ikinci ogretimde %52 olduBu
gorlilmektedir, Karasiz 8grencilere bakngmneda drglin ogretimdeki oranlarm %45 oldugu gorilirken, Ikinci
Opgretimde kararsiz Sgrencilerin oranmm %21 oldugu gorilmektedir. Ofretim elemanlarmdan memnun olmayan
grencilerin oranmmn %8, Ikinci ogretimde %9 oldugu gorilmektedir. Ofretim elemanlanndan hi¢ memnun
olmayan ogrencilerin oranna baktigmmizda Orgiin Ofretimde %2 iken Ikinci Ogretimde %9 oldugy
goritlmektedir. Burada, Ikinci Ofretim 6grencilerinin memnuniyetlerini belirtmede Orgin Ogretim 6Frencilerine
gbre daha az kararsizlik gosteritken memnunum diyen grenciler agismndan da daha gok memnun olduklart
gériilmektedir, Bu sonug Hinci Opretim dgrencilerinin biyiik bir gofunlugunun ¢aligmasindan kaynaklanan ve
ne istedigini bilen, Ofretim elemanlarmdan memnuniyetini de bu anlamda objektif degerlendirdiklerini

gostermektedir,

&yrenct Iglerinden Momnunmusuniue Birenct Iglorinden Memnunmusunuz

Brytin 2.5retim

Sekil.12 a.b Ogrenci Islerinden Memnuniyet Oram

Sekil. 12'de gortldugl gibi dgrenci islerinden ne kadar memnunsunuz sorusunun cevabmm Orgin ve ikinci
Ogretim olarak kargtlagtmalart su sekilde goriilmektedir. Orgitn Ogretim sgrencilerinin %3 oramnda gok
memnun olduklan gorilmektedir. Memnunum diyen drenciler Orgiin Opretimde %21 iken Ikinci Ogretimde
%12 oldugu gorilmektedir. Kararsiz 6frencilere baktifmmizda Orgiin Ogretimdeki oranlarm %30 oldupn
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gortiltirken, Tkinci Ogretimde  kararsiz dfrencilerinin oranm %27 oldufu goértilmekiedir. Ogrenci islerinden
memnun  olmayan ogrencilerin orammm Orgiin  Ofretimde %27, Ikinci Ogretimde %18 oldugu
goriilmektedir.Ogrenci Islerinden hi¢ memnun olmayan 6grencilerin oranma baktigimizda Orglin Ofretimde
%19 iken fkinci Ofretimde %40 oldugu géritlmektedir. Bunun sebebi, Ogrenci Islerinin 17:00-23:00arasinda
dprenim gren bu Ogrencilere ek mesai ile sadece 19:00°a kadar hizmet verebilmesidir, Aynca Ofrenci
Iglerindeki personel azhfmm da bu memnuniyetsizligi arttirdify diigtincesindeyiz. Orglin Ofretimde genel bir
memnuniyet stz konusudur, Bunun sebebi, drenim gorditkleri saatlerin mesai saatleri ile aym olmasidr,

Olulun Flziksel Sartlarmdan Memnunmusunuz Qrglin Okulun Fizikse! Sartlarindan
Memnunmusunuz 2.0fretim
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Sekil.13 a.b Okulun Fiziksel Sartlarindan Memnuniyet

Sekil. 13°de goritldiigi gibi okulun fiziksel sartlarmdan ne kadar memnunsunuz sorusunun cevabuun Orglin ve
ikinci Opretim o6grencilerinin ¢ok memnunum cevabim vermedikleri gorilmektedir. Memnunum diyen
dgrenciler Orgiin Egitimde %23 iken Ikinci Ogretimde %18 oldugu gorlilmektedir. Kararsiz 6frencilere
baktigimizda Orgiin Opretimdeki oranlarm %35 oldugu gorilirken, Ikinci Ofretimde kararsiz Sgrencilerin
oraninm %29 oldugu géritlmektedir. Okulun fiziksel sartlarmdan memnun olmayan 8grencilerin oranmnm Orgin
Opretimde %31, Ikinci Ogretimde %38 oldugn goriilmektedir. Okulun fiziksel sartlarindan hig memnun olmayan
BErencilerinin orammna baktimizda Orglin Ogretimde %11 iken Ikinci Ogretimde %15 oldugu goritlmektedir.
Okulun fiziksel sartlarmdan belli bir memnuniyetsizlik olsa da Sgrencilerin bu durumu Istanbul’un imkanlarin
ve egitime aynlan pay: bildikleri i¢in gok tnemli bulmadiklarmi ama, teknolojik imkanlar konusunda ayni
fikirde olmadiklarimi gozlemlerimize dayali olarak sOyleyebiliriz.
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Sekil.14 a.b Okulun Smav Sisteminden Memnuniyet

Sekil. 14’de goriildign gibi okulun siav sistemi hakkinda ne distinliyorsunuz sorusunun cevab: Orgiin ve Ikinci
Ofretim olarak karsitagtirmalar1 su gekilde goritimektedir. Orgiin Ofretim Sgrencilerinin %781, ikinci C)g;etim
ogrencilerinin %73°0 okulun smav sisteminden memnun olduklan goritlmektedir. Bunun yam swa Orgln
Ogretim Sgrencilerinin %22’sinin, Ikinci Oyretim 6frencilerinin %27’sinin okulun smav sisteminden memuun
olmadiklar gorilimektedir. Bu sonuglara gére, okulun smay sisteminden memnun olduklarim séyleyebiliriz.
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Sekil. 15 a.b Okulda Goriilen Derslerin Yararh OlduZuna inanma Orani
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Sekil.15°de gorildigh gibi okulda gordigingz derslerin iginize yarayacafina inaniyor musunuz sorusunun
cevabr olarak  Orgiin ve Ikinei Opretim olarak karsilagtirmalar: su gekilde gortilmektedir. Orgtin OFretim
sgrencilerinin %67’si, Tkinci Ogretim &Frencilerinin %9171 okulda gdrdiigti derslerin ise yarayacagina inandif
gorilmektedir, Bunun yam sira,Orglin Ogretim djrencilerinin %334, Ikinci Ogretim 6grencilerinin %9°u okulda
gbraigis derslerin ige yaramayacagina inandift goriilmektedir. Sonuglardan da agikea anlagildig: tzere fkinci
Ogretim ogrencilerinin %91°1 okulda gordugit derslerin ise yarayacag) inanci bu &grencilerin ¢ounun gesitii
sektorlerde calismas: ve piyasa sartlarm: bilmelerinden kaynakianmaktadir.Bu kapsamda okulumuzdaki derslerin
teknolojik gelismelere paralel olarak giincellestiriimesinin de pay: bilytktir.
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Sekil.16 a.b Mezun Olduktan Sonra Bransina Uygun Is Bulma Inanci Oram

Sekil. 16'da gorildigh gibi mezun olduktan sonra branginiza uygun bir is bulacagimza inancimiz nedir sorusunun
cevabin Orgiim ve Ikinci Ogretim olarak karsilagtirmalart su sekilde goriilmektedir.Orgin Ofretim
grencilerinin %4 g¢ok inamyorum derken Jkinci Ogretim Ggrencilerinin %18 ¢ok inaniyorum dedikleri
goriilmektedir inantyorum  diyen ogrenciler orgin ogretimde %46 iken Ikinci Ogretimde %67 oldugu
gorlilmektedir Kararsiz 6frencilere baktifimizda orgin 6gretimdeki oOfrencilerin oranlarmmn %36 oldugu
goriilirken, ikinci Ogretimde kararsiz dFrencilerin oraninm %9 oldufu goriilmektedir. Mezun olduktan sonra
bransine uygun bir iy bulacagma inanmayan ogrencilerin drgin 8gretimde %9,lkinci Ogretimde %3 oldugu
girilmektedir. Geleceginden hig imitli olmayan Ofrencilerin oranina baktifimzda orglin 0gretimde %5 iken
Tkinci Opretimde %3 oldugu goriilmektedir.Sekil. 17'deki yorumumuza benzer olarak burada da ikinci Ofretim
oprencilerinin %67 oraminda mezun olduktan sonra brangma uygun bir ig bulacafima inantyorken,Orgtin
Ogretimde bu oran %46 kalmistir.Cok inanan 6grenciler igin de bu oran Ikinci Ogretim ogrencilerinin
lehinedir. Yani,Ikinci Ogretim Ggrencilerinin hem sektoriin ihtiyaglarmm bilen hem de sektordeki ihtiyaca gore
bilingli tercih yaptiginm bir gostergesi oldugunun inancmndayiz.
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Sekil.17 .a.b. Geleceginden Umitli Olma Oram

Sekil,17'de goriildigii gibi geleceginizden ne kadar timitlisiniz sorusunun cevabinin drgiin ve Tkinci
Opretim olarak karsilagtiriimalars su sekilde gorilmektedir.Orgiin Ofretim 6grencilerinin %4 gok tmitliyim
derken fkinci Ogretim ogrencilerinin %21 oranmda gok #mitli olduklari goriilmektedir.Umitliyim diyen
sgrenciler Orgin Oretimde %47 iken Jkinci Opretimde %49 oldupu gtrilmektedir Kararsiz Ofrencilere
baktimzda orglin 6gretimdeki oranlanmin %26 oldugu goriilirken,Tkinci Ogretimde Kararsiz 6grencilerin
orammin %18 oldugu gorilmektedir.Geleceginden tmith olmayan ofrencilerin Grglin 6fretimde %17,Ikinci
Ogretimde %9 oldupu gorittmektedir.Geleceginden hi¢ Umitli olmayan 0grencilerin oranina baktigumzda drgiin
spretimde %6 iken lkinci Opretimde %3 oldugu gbrilmektedir.Bu tabloda da en dikkat c¢ekici
sonug,geleceginden Orgtin Ofretim Sgrencilerinin %4 gok Umitliyim derken,fkinci Ofretim Ggrencilerinin %21
oraninda gok tmith olduklar gorilmekiedir Bunun anlami,bilisim ¢aginda gelecegin meslekleri ve ihtiyaglar:
agismdan Ikinci Ogretim dgrencilerinin daha bilingli oldufunun gdstermektedir.
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Sekil.18 a.b Ulkenin Genel Durumundan Memnuniyet Oran:

Sekil, 18'de gorildingo gibi Ulkemizin genel durumu hakkinda ne diiginliyorsunuz sorusunun cevabmm Orgiin ve '

ikinci Ogretim olarak karsilagtirmalar su sekilde goritlmektedir Orglin Ofretim 6grencilerinin %2 gok iyi yolda
derken, ikinci Ogretim 6grencilerinin gok iyi yolda demedikleri gorilmektedir.lyi yolda diyen dgrenciler Orgiin
Opretimde %5 iken Ikinei Opretimde %3 oldugu gorlilmektedir Kararsiz dffrencilere baktifmmzda Orgiin
Opretimdeki dgrencilerin oranlarinm %8 oldugu gorittirken, Ikinci Ofretimde kararsiz 8grencilerin oranmn %15
oldugu gortimektedir. Ulkemizin genel durumu hakknda kotit yolda diyen 6Zrencilerin Orgiin Ogretimde %41,
Ikinci Ogretimde %29 oldugu gorilmektedir.Cok kitli yolda diyen &grencilerin oramna baktifimizda Orgiin
Ogretimde %44 iken Ikinci Opretimde %53 oldugu gortlmektedir.Bu sonug,iilkemizin iginde bulundugu sosyo-
ekonomik sartlar tam anlamiyla yansitan bir sonug olup Ikinci Ogretim Ofrencilerinin hem Kararsiz Ofrenci
sayisinda hem de gok kotii yolda diyen 6grencilerin oranmma baktigmmuzda daha kotimser olduklarini ve bunun
ekonomik geligmeleri is hayatindan takip etmelerinden kaynaklanan bir avantaj olduguna inantyoruz.
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Sekil.19 a.b Sigara Kallanim Oram

Sekil.19'da gortildugn gibi Orgtn Ogretim ve Ikinci Opretim Ogrencilerinin sigara kullanma oranlar
karsilastirildiginda, Orgiin  Ogretim  ogrencilerinin - %77, Ikinei Opretim  dgrencilerinin %62  sigara
kullanmadiklar: gorilmektedir.Sigara kullanan dgrencilerin Orglin Oretimde %23, Ikinci Ogretimde ise %38
oldugu goriilmektedir.ikinci Ofretim 6rencilerinin sigara kullanma oram derslerin gece olmasi ve gogunun

isinden ¢ikip okula gelmeleri oldugu inancindayz.
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Sekil.20 a.b. Alkol Kullamm Oram

Sekil.20'de gorlildugn gibi Orgiin Ogretim ve Ikine Opretim 6grencilerinin alkolitt igki kullanma oranlari
Karsilastmildiginda,Orgiin - Ogretim  6grencilerinin %76, Ikinci Ofretim Ggrencilerinin %72 alkollii igki
kullanmadiklar1 gdrtilmektedir. Alkollti igki kullanan égrencilerin Orglin Ofretimde 9428, Ikinci Ogretimde ise
%24 oldugu gorilmekiedirJoki igme oranmun aksamlati daha fazla oldugu diistiniiliirse bu sonucun normal

oldugu goritlir.
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3.2. Lise -Meslek Lisesi Acisindan Ogrencilerin Genel Karakteristikleri ve Memnuniyeti

Okudugunuz Bbllimdekt Ogretim Elemantarmdan

Okudugunuz Balimdeid Ogretim Eemantanndan Memnunmusunuz Ditz Lise
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Sekil.21 a.b Ogretim Elemanlarindan Memnuniyet

Sekil.21'de goritldiza gibi okudugunuz bolimdeki Sgretim elemanlanndan memnun musenuz sorusunun cevab
olarak oprencilerin gofunlugunun bgretim elemanlarindan memnun olduklar goritlimektedir Meslek Lisesi
grencilerinin %6'st gok memnunun derken,Dilz Lise Ogrencilerinin %8 oraninda gok memnun olduklari
goriilmektedir.Memnunum diyen ogrenciler Meslek Lisesinde %43 iken Duz Lisede %46 oldugu
goritlmekiedir Kararsiz grencilere baktifimizda Meslek Lisesindeki oranlann %43 oldugu gdriilirken,Diz
Lisede kararsiz 6grencilerin oranmn %27 oldugn gorilmektedir.Ofretim elemaniarindan memnun olmayan
oprencilerin oranmin Meslek Lisesinde %5, Dz Lisede %14 oldudu goriilmektedir.Ogretim elemanlarindan hig
memnun olmayan ofrencilerin oramna baktgimizda Meslek Lisesinde %3 iken Diiz Lisede %5 oldufu
goriilmektedir Kararsiz ogrencilere baktigmzda Meslek Lisesindeki oranlann %43 oldugu goriliirken,Diiz
Lisede kararsiz oOprencilerin orammm %27 oldugn gortilmektedirBu sonug,Meslek Lisesi Ofrencilerinin
memnuniyeti tek agidan defil de birkag agidan degerlendiren bir yapida olmalarma ve sekitriin ihtiyaglarma
gore karar vermekte gliglitk gektiklerini gozlemlerimize bagli olarak sbyleyebiliriz.

Ydrenc! lglorinden Memnunmusunuz &irenc] igterindon Momnunmusunuz

Meslek Lisest Otz Lise
Gk Mermunon Gok Memmanwn g Mermnun Deffin
Memunum 1% ’Fﬂa; Menm:n Pefim o N, &
7% ¢ % \\
/ Memuren g

. ¥ e, Memaun Degffim
Wararssz _Mermen Daglim a@%
32% ik Kararsiz |

Sekil.22 a.b Ofrenci Islerinden Memnuniyet Oram

Sekil.22'de gorilldig gibi dgrenci iglerinden ne kadar memnunsunuz sorusunun cevabinm Orgiin ve Ditz Lise
olarak karsilagtrmalar1 su sekilde gbrillmektedir. Meslek Lisesi bgrencilerinin %1 gok memnunum derken,Diiz
Lise tgrencilerinin %8 oraminda gok memnun olduklars gorilmektedir Memnunum diyen ogrenciler Meslek
Lisesinde %17 iken Diiz Lisede %27 oldugu goriilmektedir.Kararsiz ogfrencilere baktifimizda Meslek
Lisesindeki oranlarmm %32 oldupu goriilirken,Diiz Lisede kararsiz ogrencilerin oranmin %19 oldugu
goritlmektedir.Ogrenci islerinden memnun olmayan Sgrencilerin orannin Meslek Lisesinde %24, Diiz Lisede
%27 oldugu goritlmektedir.Ogrenci iglerinden hi¢ memnun olmayan 6grencilerin oranina baktigimizda Meslek
Lisesinde %26 iken Diiz Lisede %19 oldugu gortiimektedir.Ogrenci islerinden memmuniyetsizligin Orgiin-Ikinci
Ogretim yorumundan arkli olarak biirokrasiye bajgh oldugunu rahathikla s6yleyebiliriz.
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Sekil.23 a.b Okulun Fiziksel Sarttarindan Memnuniyet

Sekil.23'de gorilldiign gibi Okulun fiziksel gartlarindan ne kadar memnunsunuz sorusunun cevabimn rglin ve
Diiz Lise dgrencileri olarak kargagtirilmalari su sekilde goriilmektedir Meslek Lisesi ve Diiz Lise 6§rencilerinin
cok memnunum cevabint vermedikleri gorilmektedir Memnunum diyen dgrenciler Meslek Lisesinde %19 iken
Diiz Lisede %32 oldugu goriilmektedir.Kararsiz dgrencilere baktifimtzda Meslek Lisesindeki oranlarinm %37
olduggu goriilirken,Ditiz Lisede karasiz Sgrencilerin orammin %24 oldugu gOriilmektedir.Okulun fiziksel
sartlarmda memnun olmayan Oprencilerin oramnin Meslek Lisesinde  %32,Dliz Lisede %33 oldufu
gbrtilmektedir.Cogu Meslek Lisesinde laboratuar imkanlan Yiksekokullardan daha iyi oldufu igin Meslek
Lisesi dgrencileri bu konuda daha segici iken Lise mezunu dgrenciler bu tip ortamla ilk defa kargilastiklarmdan
okulun fiziksel sartlarindan sadece sira,boya vb. imkanlardan memmuniyet algiladiklar inancindayiz,
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Sekil.24 a.b Okulun Sinav Sisteminden Memnuniyeti

Sekil.24'de gorildugt gibi okulun sinav sistemi hakkinda ne diigiintiyorsunuz sorusunun cevabina Meslek Lisesi
ve Diiz Lise kargilagtirmas: su sekilde goritlmektedir. Meslek Lisesi 6grencilerinin %79,Diiz Lise 6grencilerinin
%468 okulun smav sisteminden memnun oldukiar gdriilmektedir.Bunun yan sira Meslek Lisesi 6grencilerinin
921,Dilz Lise 6grencilerinin %32 okulun smav sisteminden memnun olmadiklar: goritimektedir Bu sonuglara

gore,okulun smav sisteminden memnu olduklarini sdyleyebiliriz.
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Sekil.25 a.b Okulda Goriilen Derslerin Yararh Olduguna Inanma Orani

Sekil.25'de gortildigl gibi okulda gordiginiz derslerin iginize yarayacagma inaniyor musunuz sorusunun
cevab) olarak Oprencilerin orgiin ve Diiz Lise olarak kargilastirmalan gu gekilde girlilmektedir.Meslek Lisesi
sgrencilerinin %75,Diiz Lise ofrencilerinin %65  okulda gordigl derlerin ige yarayacagina inananlar
goritlmektedir.Bunun yan sira Meslek Lisesi 0grencilerinin %25,Duiz Lise 0grencilerinin %35 okulda gorditkleri
derslerin ise yaramayacagma inenanlar gorilmektedir.Sonuglardan agik¢a goriildiigl gibiMeslek Lisesi
bprencilerinin %75 oramnda okulda gorillen derslerin iglerine yarayacagma inamiyor ki bu Meslek Lisesi
dprencilerinin cofunun sanayi sekttrimde staj siiresince g¢ahigmast ve piyasa sartlarm: bilmelerinden
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kaynaklaniyor.Ayrica,okulumuzda teknik dersler teknolojideki gelismeye paralel olarak giincellestirilmesinin bir
sonucn olduguna inaniyoruz Bizim dugtincemiz Diiz Lise dgrencilerinin %65 gbrdilgl derlerin igine
yarayacagma inaniyor olmas: ile dogrulanmaktadir.
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Sekil.26 a.b Mezun Olduktan Sonra Bransina Uygun is Bulma inanct Orant

Sekil.26'da goriildugi gibi mezun olduktan sonra brangimza uygun bir is bulacagmiza inancimz nedir sorusunan
cevabi Orglin ve Dilz Lise olarak karsilastirmalart gu sekilde gorlilmektedir Meslek Lisesi dgrencilerinin %9 gok
inamyorum derken,Dliz Lise grencilerinin %35 oraminda gok inaniyorum dedikleri goritimektedir.Inantyorum
diyen orenciler Meslek Lisesinde 0452 iken Dtz Lisede %42 oldugu gdrlilmektedir Kararsiz ogrencilere
baktigmizda Meslek Lisesindeki ogrencilerin oranlannin %28 oldugu goritlirken,Diiz Lisede kararsiz
dgrencilerin oramnmn %32 oldugu goriilmektedir Mezun olduktan sonra brangma uygun bir i bulacafina
inanmayan Ogrencilerim oranina baktigmizda Meslek Lisesinde 26 iken Diz Lisede %16 oldugu
goriilmektedir.Is bulacagmdan hi¢ Gmitli olmayan &grencilerin oranina bakugnmzda Meslek Lisesinde %5 iken
Diiz Lisede %5 oldugu gortilmektedir Meslek Lisesi dgrencilerinin mezun olduktan sonra branginiza uygun bir
is bulacagmiza inancimmn daha yitksek olmast hem sektdrin ihtiyaglarmi bilen hem de sektbrdeki ihtlyaca gore
bilingli tercih yaptiganim bir gostergesi oldugunun inancindayiz.
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Sekil.27 a.b Geleceginden Umitli Olma Oram

Sekil.27'de goriildigl gibi geleceginizden ne kadar {imitlisiniz sorusunun cevabimmn orgiin ve Diiz Lise olarak
karsilastirmalart su sekilde goriilmektedir.Meslek Lisesi dgrencilerinin %7 gok mitliyim derken,Duiz Lise
sprencilerinin %11 oraminda gok fimitli olduldan gértilmektedir.UmitEiyim diyen ogrenciler Meslek Lisesinde
o447 iken Diiz Lisede %55 oldugu goriilmektedir Kararsiz dgrencilere bakuigimizda Meslek Lisesindeki oranm
9420 oldugn gorilmektedir Geleceginden mith olmayan dgrencilerin Meslek Lisesinde %416,Dliz Lisede %11
oldugu goriitmektedir.GeleceZinden hig tmitli olmayan 5grencilerin oranina baktigzmizda Meslek Lisesinde %6

iken Diiz Lisede %3 oldugu goriilmektedir.
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Sekil.28 a.b Ulkenin Genel Durumundan Memnuniyet Oran:

Sekil.28'de goruldugti gibi Ulkemizin genel duramu hakkmda ne diginiiyorsuniz sorusunun cevabimn orglin ve
Diiz Lise olarak karstlastrmalan su sekilde gorilmektedir.Meslek Lisesi ogrencilerinin %2 g¢ok iyi yolda
derken,Diiz Lise drencilerinin %3' gok iyi yolda dedikleri goriillmektedir.lyi yolda diyen 6grenciler Meslek
Lisesinde %4 iken Diz Lisede %6 oldugu goritlmektedir. Kararsiz 6grencilere baktifimzda Meslek Lisesindeki
pgrencilerin orantarnmmn %10 oldugu goriilinken, Diiz Lisede karasiz Ofrencilerin oranmin %9 oldugu
gorithmektedir. Ulkemizin genel durumu hakkinda kot yolda diyen Ofrencilerin Meslek Lisesinde %41,Diiz
Lisede %26 oldugu gortiimektedir.Cok kotil yolda diyen 6frencilerin oranna baktifimizda Meslek Lisesinde
%43 iken Diiz Lisede %56 oldupu goriiimektedirBu sonug,Meslek Lisesi Ofrencilerinin daha ¢ok sigara
kullandig1 inancinin yanhs oldugunu gostermesi agisindan ilgingtir.
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Sekil.29 a.b Sigara Kullamm Oram

Sekil.29'da gortildugi gibi Meslek Lisesi ve Diz Lise Ofrencilerinin sigara kultanma oranlan
kargilagtinldiginda,Meslek Lisesi ofrencilerinin %74,Dliz Lise Ofrencilerinin %668 sigara kullanmadikian
gorilmektedir. Sigara kullanan 5grencilerin Meslek Lisesinde %26,Diiz Lisede ise %32 oldugu goriilmektedir.
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Sekil.30 a.b Alkol Kullanim Oram

Sekil.30'da goritidigi gibi Meslek Lisesi ve Diiz Lise dgrencilerinin alkolli igki kullanma oranlari
karsilagtinildifinda, Meslek Lisesi ogrencilerinin %77, Diiz Lise sgrencilerinin %59 alkollil igki kullanmadiklari
gorilmektedir Alkollt igki kullanan ogrencilerin Meslek Lisesinde %23, Diz Lisede ise %41 oldugu
goriilmektedir BU sonug lise mezunu Sgrencilerin meslek lisesi mezunu sgrencilerine gore daha gok alkol
kullanmasimi gostermesi agismdan ilging olup bu gruplarin gelecekten beldentisi ile dogru orantili oldufuna

inanyoruz.



4.Sonuglarmm Yerumianmasi

Marmara Universitesi Teknik Bilimler Meslek yiksek Okulu Sgrencilerinin  genel karakteristikleri ve
memnuniyet analizi igin 150 dgrencilik bir Orneklem fizerinde yaptigimz bu gahgma, okulumuzdaki
bgrencilerin genel karakteristiklerini yansttacak sonuglar vermigtir, Okulumuz dgrencilerinin cinsiyetine gbre
dapslim, figte biri kiz tigte ikisi erkek olup mezun olduklar: okula gore ise, dortte U¢it meslek lisesi bgrencilerin
piyasa gartlarmi bilen ve sektdrin ihtiyacim kavrayabilen bilingte olmalar onlari lise mezunu ve drgiin dgretim
sgrencilerinden aywan en belirgin szelliktir. 3.1 ve 3.2 genel memnuniyete ait tablolardan ve onlarm
yorurmlarinda da dile getirdigimiz gibi ikinci Sfretim sgrencilerinin bityik bir gogunlugunun belli bir iste
calismalar: ve meslek lisesi dgrencilerinin de endilstride staj yapmalarinm bu bilincin ortaya glkmasinda en
snemli unsur olduguna inantyoruz.

Blittin Ggrencilerimizin ortak bir goriish olarak {ilkemizin durumu haklkinda ¢ok kotimser olduklar: fakat kendi
geleceklerinden de gok iyimser oldukiar ortaya gikmaktadir. Bu iyimserligin en 6nemli unsuru dgrencilerin
bitingli tercih yapmalart ve okulumuzun giiniin sartlarma gore ders mifredatint giincellestirmesidir, Ayrica
brangma uygun bir is bulacagma olan inang,ikinci dgretim dgrencileri ve meslek lisesi 6grencilerinde,brgin
Ggretim ve lise mezunu grencilerine gore gok yitksek bir oranda gikmustir. [darecilerin tanmmamas1,biitiin bu
oprencilerimizin genel karakteristigi olarak ortaya ¢tkmug ve bu tarafimizdan,bgrencinin zaafiyeti olarak
yorumlanmgtir. Gozlemlerimize dayal olarak sunu da soyleyebiliriz ki idareyi tanimayan bu Sgrenciler,bolim
hocalarmi tammaktadirlar, '

Okulumuz 8grencileri genelde okuldaki smav sisterninden,bgretim elemanianndan memaun iken ofrenci
islerinden memnun olunmadi gortilmustiir. Meslek lisesi mezunu ve ikinci gretim dgrencileri,brgtin ofretim
ve lise mezunu Ogrencilerine gore daha bliylik bir oranda okulda gordiikleri derslerin isine yarayacafmt
diiginmektedir.Bu sonug okulumuzdaki derslerin,teknolojik geligime paralel olarak islendigini veya minferit
gayretlerle giincellestirildiginin bir goistergesidir.

Ogretim elemam agisindan yeterli olan okulumuzda,dgrencilerin memnuniyetsizliklerinin maddi imkanlarin
yetersizligi sebebiyle olugtugu kanaatindeyiz.Bu nedenle,egitime ayrilan paymn arttirlmas: ve YOK’iin meslek
yitksek okuflarma gergek anlamda sahip gikmasi énemlidir.Hem {ilkemizin tretim glictnii arthrmada hem de
teknik egitimdeki kalitenin artmasinda ve daha da onemlisi ¢agin gereklerine cevap verecek bir toplum yapisuun
ortaya gikmasmda tekniker statiisimdeki 6grencilerimizin ¢ok Snemli bir katl: saflayacagma inantyoruz:




